
TIM, un des opérateurs de télécommunications majeur du Brésil, a récemment mis en place un portail permettant à ses
clients de remplacer gratuitement leur carte SIM physique par une eSIM. L’eSIM est une carte SIM numérique
standardisée qui permet d’activer une souscription mobile sans avoir recours à une carte SIM physique.

L’accès au portail s’effectue via un smartphone connecté au réseau mobile, avec une détection automatique de la carte
SIM physique en place.

Une fois sur le site, les utilisateurs sélectionnent leur appareil, renseignent leur CPF (Cadastro de Pessoas Físicas) et le
numéro de téléphone à migrer vers l’eSIM. Un code d’activation leur est ensuite envoyé, qu’ils doivent copier et coller
dans les paramètres eSIM de leur appareil. Après cette étape, la carte SIM physique est désactivée, et le numéro est
transféré sur l’eSIM.

IDEMIA Secure Transactions fournit à TIM Brasil sa plateforme de
gestion des eSIMs Consumer

Les opérateurs mobiles encouragent fortement la transition vers l’eSIM, car elle permet de réduire certains coûts liés au
transport, au stockage et à la gestion des stocks de cartes SIM physiques. De plus, les eSIMs offrent un accès optimal aux
réseaux 5G et à leurs fonctionnalités avancées, contrairement aux cartes SIM traditionnelles, qui ne permettent pas
toujours une connexion complète aux réseaux 5G autonomes (5G SA).

TIM lance un nouveau portail simplifiant le transfert d’une
carte SIM physique vers une eSIM

IDEMIA Secure Transactions accompagne TIM Brasil avec sa plateforme avancée de
gestion des eSIMs
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https://www.idemia.com/fr/solution/connectivite/

