
Saudi Awwal Bank (SAB) est la première banque d’Arabie saoudite à proposer à ses clients la solution « Tap to Activate
» d’IDEMIA Secure Transactions (IST). Cette initiative s’inscrit dans la volonté qu’a SAB de faciliter les transactions de ses
clients et de leur offrir une expérience bancaire fluide et sécurisée.

En associant les expériences physiques et digitales, la solution « Tap to Activate » permettra aux clients d’activer
facilement et rapidement leurs nouvelles cartes de paiement d’un simple “tap” sur leur smartphone. Les protocoles
d’authentification du service permettent de réaliser l’activation de manière sûre, pratique et sans complications. La
fiabilité de ces protocoles garantit que seul le client peut activer sa carte. Grâce à ce service il ne sera donc plus
nécessaire d’avoir recours à des guichets automatiques ou à des services bancaires par téléphone.

SAB est fière de lancer la solution innovante Tap to Activate dans le Royaume et de réaffirmer
ainsi son engagement à offrir des expériences bancaires sécurisées et fluides. En tirant parti
d’une technologie de pointe et de notre partenariat de longue date avec IST, nous continuons
à répondre à l’évolution des besoins de nos clients. Cette initiative apporte une facilité
supplémentaire, elle s’inscrit dans les objectifs plus larges de transformation digitale du
Royaume et elle établit de nouvelles normes en matière d’expérience client.

Bandar Al-Gheshayan, Chief Wealth & Personal Banking Officer, SAB

Nous sommes ravis de renforcer notre partenariat avec SAB en lançant la solution innovante
Tap to Activate. À l’heure où la facilité d’utilisation est de mise, il n’a jamais été aussi crucial de
simplifier l’expérience des clients. La compréhension fine de de l’évolution des besoins des
consommateurs et des tendances du marché dont fait preuve SAB reflète son approche
centrée sur le client et tournée vers l’avenir. En allant au-delà de la carte physique et en
accordant sa confiance à IDEMIA pour le lancement de cette solution digitale, SAB
témoignent des normes de haute qualité auxquelles nous savons répondre.

Serigne Dia, Vice-président des services de paiement pour le Moyen-Orient et l’Afrique, IDEMIA Secure

Transactions

SAB lance une solution innovante pour l’activation des
cartes de paiement avec IDEMIA Secure Transactions

D'un simple « tap » sur leur smartphone les clients de SAB peuvent activer leur nouvelle
carte instantanément.
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https://www.idemia.com/fr/solution/paiement/


Le partenariat de longue date de SAB et d’IST a déjà donné lieu à différentes collaborations, notamment pour fournir
aux clients de la banque des cartes de paiement plus respectueuses de l’environnement en rPVC, ou encore pour
proposer en exclusivité des cartes en métal haut de gamme à ses clients fortunés. Cette nouvelle initiative souligne
l’engagement commun de SAB et d’IST en faveur de l’innovation et de solutions financières centrées sur les clients.

En parfaite adéquation avec les objectifs du plan Vision 2030 de l’Arabie saoudite en faveur d’une économie digitale
solide et sécurisée, SAB demeure à l’avant-garde pour stimuler l’innovation et faire progresser l’infrastructure digitale
dans le pays. Avec l’utilisation de technologies de pointe et l’introduction de solutions bancaires sécurisées et
innovantes, SAB continue à jouer un rôle essentiel dans la transformation du secteur financier.
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