
IDEMIA Secure Transactions (IST) s’est associée à Rejsekort, le fournisseur national danois de titres de transport public,
géré par Rejsekort & Rejseplan A/S en collaboration avec les autorités régionales et les opérateurs nationaux de
transport, afin de fournir une nouvelle solution pour les transports publics, la carte Basiskort. Ce projet s’inscrit dans le
cadre de la transition numérique du pays tout en garantissant à des millions de passagers un accès fluide aux
transports publics dans tout le Danemark.

Équilibre entre billettique numérique et physique dans les
transports publics danois

Dans le cadre de la modernisation du système de transport public danois, Rejsekort & Rejseplan A/S engage la transition
vers une solution de billettique digitale. Cette évolution s’inscrit dans un mandat national visant à renforcer les services
digitaux et à assurer une mobilité plus fluide pour les usagers.

Cependant, certains usagers préfèrent rester hors ligne pendant leurs trajets, tandis que d’autres ont besoin de
solutions qui ne reposent pas sur des applications. Avec les nouvelles réglementations visant à limiter l’utilisation des
smartphones par les enfants de moins de 13 ans, les cartes de transport physiques pourraient devenir la solution
standard pour certains passagers.

Cette approche s’inscrit dans la volonté du Danemark de trouver un équilibre entre innovation numérique et
solutions physiques, afin de garantir la mobilité pour tous.

Des cartes de transport inclusives conçues pour l’accessibilité

Certaines catégories de passagers sont confrontées à des difficultés supplémentaires lors de l’utilisation d’applications
de transport, notamment les utilisateurs âgés et les personnes en situation de handicap. La carte de transport Basiskort
est dotée d’une encoche tactile sur son bord qui permet aux utilisateurs malvoyants d’orienter la carte et de l’utiliser
facilement.

IDEMIA Secure Transactions fournit une carte de transport
physique sécurisée à l’opérateur de billettique des

transports publics du Danemark

La carte Basiskort offre une solution inclusive, sécurisée et sans contact à des millions de
passagers.
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Le rôle d’IDEMIA Secure Transactions dans l’amélioration de
l’accessibilité et de la sécurité

Dans le cadre à son partenariat avec Rejsekort & Rejseplan A/S, IST fournit des cartes de transport sans contact de
haute qualité. La technologie avancée de carte à puce sélectionnée pour Basiskort est spécialement conçue pour les
environnements complexes, à applications multiples, qui demandent un niveau de sécurité élevé, tels que les
transports publics. Cette offre garantira à tous les passagers une expérience de voyage sécurisée et fluide, qu’ils utilisent
une solution digitale ou physique.

Avantages pour les opérateurs de transport

Ce contrat marque une avancée cruciale pour permettre aux opérateurs de transports publics de passer à un système
billettique pérenne et centré sur l’utilisateur, en leur fournissant les outils dont ils ont besoin. La technologie avancée
des cartes d’IDEMIA Secure Transactions leur permet de :

Renforcer la sécurité : la solution garantit le plus haut niveau de protection. Elle réduit le risque de fraude et
améliore l’intégrité du système billettique.

Simplifier l’intégration : le portefeuille d’IST propose une gamme de solutions conçues pour s’intégrer
facilement aux infrastructures existantes. Cela permet une mise à niveau en douceur vers un système digital
pérenne.

Améliorer l’expérience client : en offrant une expérience sécurisée et fluide à tous les passagers, qu’ils
utilisent des applications mobiles ou des cartes physiques, les opérateurs de transport peuvent améliorer la
satisfaction globale et encourager une adoption plus large des services digitaux.

Les solutions innovantes d’IST contribueront à garantir que chaque passager au Danemark bénéficie d’un système de
transport public sûr, flexible et efficace. Grâce à ce partenariat à long terme, IDEMIA Secure Transactions renforce son
engagement à rendre les transports plus sûrs, plus intelligents et plus accessibles pour tous.

Avec Basiskort, notre objectif est simple : garantir à tous l’accès aux transports publics, quelles
que soient leurs préférences en matière de titres de transport. Le partenariat avec IDEMIA
Secure Transactions nous permet d’offrir une carte physique sécurisée et fiable qui complète
la billettique digitale et donne aux passagers un véritable choix.

Jens Willars, Directeur commercial, Rejsekort & Rejseplan A/S

Nous sommes ravis de jouer un rôle clé en tant que partenaire de confiance dans ce projet
important qui offre une solution billettique physique inclusive, sécurisée et sans contact à des
millions de Danois. Cette initiative souligne la force des solutions de cartes physiques d’IDEMIA
Secure Transactions pour faciliter l’inclusion et améliorer l’expérience client. Elle témoigne de
notre engagement à rendre les transports plus accessibles à tous.

Lillian Grosman, Strategic Sales Denmark, IDEMIA Secure Transactions
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